PATVIRTINTA

V3] K. Griniaus slaugos ir palaikomojo gydymo
ligoninés direktoriaus 2024 m. geguzés 7 d. jsakymu
Nr. BP-77

VIDAUS TVARKOS TAISYKLES
BENDROJI DALIS

1. Sios V3] K. Griniaus slaugos ir palaikomojo gydymo ligoninés (toliau Ligoniné)
Vidaus tvarkos taisyklés (toliau Taisyklés) reglamentuoja pacienty kreipimosi | Ligoning tvarka,
nemokamy paslaugy nomenklatlirg ir asortimenta, jy teikimo tvarka, pacienty teises ir pareigas
Ligoningje, pacienty lankymo, iSraSymo ir perkélimo | kitas asmens sveikatos prieZitiros jstaigas
tvarka, gincy ir konflikty tarp Ligoninés ir pacienty sprendimo tvarka, informacijos pacientui ir jo
artimiesiems apie jo sveikatos bikle teikimo tvarka, ligos istorijy ir kity dokumenty nuorasy
darymo, i§davimo pacientui ar kitiems fiziniams ir juridiniams asmenims tvarka, Ligoninés darbo
laikg, darby saugg reglamentuojanciy jstatymuy, kity teisés akty ir norminiy dokumenty nuostatas,
paciento turimy dirbiniy i§ brangiyjy metaly, brangiy protezy ir pinigy registravimo bei saugojimo
tvarka.

2. Ligoniné veikia vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Sveikatos sistemos, Sveikatos
prieziiros jstaigy, VieSyjy istaigy, Sveikatos draudimo, ir kitais istatymais, LR Vyriausybés
nutarimais bei kitais teisés aktais ir normatyviniais dokumentais, reguliuojanciais - sveikatos
priezitros jstaigy veiklg savo jstatais bei $iomis vidaus tvarkos taisyklémis.

3. Taisykleés parengtos atsizvelgiant 1 Lietuvos Respublikos sveikatos prieZifiros jstaigy
istatymo 46 straipsnio reikalavimus ir nustato bendruosius darbuotojy, pacienty ir jy. atstovy
tarpusavio santykiy principus bei elgesio normas.

4. Ligoniné uzsiima veikla, kuri nurodyta jos jstatuose bei turimose licencijose.

5. Taisykliy privalo laikytis visi Ligoninés darbuotojai, pacientai, jy atstovai, artimieji,
lankytojai ir kiti Ligoninés teritorijoje ar patalpose esantys asmenys.

6. Ligoninés darbuotojai, teikdami pacientams asmens sveikatos prieziliros ir kitas
paslaugas, vadovaujasi Lietuvos gydytojo profesinés etikos kodekso, Slaugytojo profesinés etikos
kodekso bei kity nacionaliniy ir tarptautiniy elgesio kodeksy bei Istaigos Pacienty aptarnavimo
standarto nuostatomis.

PACIENTU KREIPIMOSI IR PRIEMIMO ] LIGONINE TVARKA

7. Asmenys, norintys gauti Ligoninéje slaugos it palaikomojo gyvdymo paslaugas:

7.1. turi pirminés asmens sveikatos priezitros gydytojy ar gydytojy — specialisty siuntima,
suteikiant] teise gauti slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugas, apmokamas i§ Privalomojo
sveikatos draudimo fondo biudzeto 1é3y, bei §i teis¢ néra i¥naudota einamaisiais kalendoriniais
metais, ar paliatyviosios pagalbos paslaugas (neterminuotai);

7.2. yra uzsiregistraves elektroninéje registravimo sistemoje ,REGISTRACIJA |
SLAUGOS LIGONINES*™ adresu: http://www.kaunas It/sveikata/slauga (toliau- Registravimo
sistema).

8. Registravimo sistemoje registracija gali atlikti: pacientai, jy artimieji, kiti sveikatos
prieziliros specialistai.

9. Asmens duomeny tvarkymg Registravimo sistemoje vykdo Ligoninés konsultacijy
centras. Vykdant planinj stacionarizavimg apie galimybe atvykti j Ligoning pacientai ar jy artimieji
yra informuojami i§ anksto, skambinant Registravimo sistemoje nurodytais telefono numeriais.
- Nenumatytai atsiradus laisvai vietai (paciento mirties atveju, iSk€limo i kitg stacionarg atveju),




pirmumo teisé stacionarizavimui yra suteikiama registruotiems pacientams i§ asmens sveikatos
prieziiiros jstaigy stacionary.

10. Pacientai stacionarizavimui priimami Ligoninés skyriuose nuo 8:00 iki 12:00 val.
medicinos registratoriaus, bendrosios praktikos slaugytojos ir gydytojo.

11. Draudziama paguldyti j stacionaring jstaigg asmenj be jo sutikimo, neveiksny asmenj
be jo jstatyminiy atstovy sutikimo.

12. Paciento ar jo jstatyminiy atstovy sutikimo nereikia, kai ligonis stacionarizuojamas
vadovaujantis jo sveikatos interesais, gydytojy konsultacinés komisijos sprendimu:

12.1. Kai yra grésmé asmens gyvybei ir jis pats dél to negali tokio sutikimo duoti;

12.2. Kai yra grésmé neveiksnaus asmens gyvybei, o jo jstatyminiy atstovy negalima
greitai surasti.

12.3. Kitais jstatymy numatytais atvejais.

13. Atvykes pacientas Ligoninés skyriuose turi pateikti pasa ar kita. jo asmenj patvirtinantj
dokumenta. sveikatos draudimg patvirtinantj dokumenta ir pirminés asmens sveikatos prieZitiros
gydytojy ar gvdytojy — specialisty siuntima.

14. Atlikus visas registravimosi | Ligoning procediiras, stacionarizavima atliekantis
darbuotojas, supazindina pacientg ir/ar jo atstovg su Taisyklemis bei pateikia kitg aktualia
informacija. Pacientas ar jo atstovas susipaZzista su [staigoje patvirtintais dokumentais (sutikimais ir
pan.) ir formomis bei jas uzpildo ir patvirtina pasira$ytinai.

15. Ligoninés skyriy gydytojai pacientg apziiiri per 1 val. nuo stacionarizavimo, vizituoja
kasdien darbo dienomis. Kiti sveikatos prieZitiros specialistai (pagal poreikj) Pacientus konsultuoja
savo darbo grafikuose numatytomis valandomis.

NEMOKAMU PASLAUGU NOMENKLATURA IR ASORTIMENTAS,
JU TEIKIMO TVARKA

16. Ligoniné teikia tik tas nemokamas planines stacionarinés slaugos ir palaikomojo
gydymo, paliatyviosios pagalbos paslaugas, kurios yra nurodytos:

16.1. Valstybinés akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnybos prie Sveikatos
apsaugos ministerijos iSduotose Ligoninés asmens sveikatos prieziliros licencijose;

16.2. sutartyje su Teritorinémis ligoniy kasomis, teikiamos asmenims, apdraustiems
privalomuoju sveikatos draudimu.

17. Ligoniné, slaugos ir palaikomojo gydymo. paliatyviosios pagalbos paslaugas
pacientams teikia:

17.1. LR Sveikatos draudimo jstatymo 9 straipsnio 4 dalies 1 punkto pagrindais ir
terminais (120 dieny per kalendorinius metus). | §j laikg jskai¢iuojamas ir kitose slaugos ligoninése
tais paciais kalendoriniais metais gulétas laikas, paliatyviosios pagalbos paslaugos teikiamos
neterminuotai;

17.2. palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugos teikiamos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. geguzés 4 d. isakymu Nr. V-393 Dél
palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugos teikimo reikalavimy apraso patvirtinimo™ nustatyta
tvarka ir terminais.

17.3. paliatyviosios pagalbos paslaugos teikiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2007 m. sausio 11 d. jsakymo Nr. V-14 ,,D¢l Paliatyviosios pagalbos
paslaugy suaugusiems ir vaikams teikimo reikalavimy apraSo patvirtinimo* nustatyta tvarka ir
terminais.

18. Nemokamai biitinoji medicinos pagalba teikiama, vadovaujantis Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2004 m. balandzio 8 d. jsakymu Nr. V-208 ,Dél Bitinosios medicinos
pagalbos teikimo tvarkos ir masto apra$o patvirtinimo*.



19. Pacientams, kurie kreipési j Ligonine dél butinosios medicinos pagalbos suteikimo,
gydytojo siuntimas nereikalingas.

PACIENTU TEISES IR PAREIGOS

20. Pacienty teisiy negalima varzyti ar diskriminuoti dél jy lyties, amZiaus, rasés, tautybes,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimo ar pazitry.

21. Pacientams draudziama piktnaudziauti savo teisémis, t.y. draudZiama jgyvendinti
teises tokiu blidu ir priemonémis, kurios be teisinio pagrindo pazeisty ar varzyty kity pacienty ar
Ligoninés darbuotojy, tre¢iyjy asmeny teises ar jstatymy saugomus interesus ar daryty Zalos kitiems
asmenims arba prieStarauty pacienty subjektiniy teisiy paskirciai.

22. Pacienty teisés:

22.1. turi teise dalyvauti priimant sprendimus dél jam reikalingy asmens sveikatos
prieziliros paslaugy bei gauti kokybiSkas asmens sveikatos prieZiliros paslaugas;

22.2. pacientas turi teis¢ biiti priziirimas paciento garbés ir orumo nezeminanciose
salygose, Ligoninés sveikatos priezitiros specialistams uztikrinant pagarby elgesj jo atzvilgiu;

22.3. pacientams turi buti suteikta kvalifikuota sveikatos priezilira. Pacientai turi teis¢ buti
gydomi taip, kad j jy diagnoze, gydyma ir slauga biity Zilirima pagarbiai;

22.4. pacientui pageidaujant, jam turi buti pateikta ligos istorija ar kiti jo medicininiai
dokumentai, i§skyrus atvejus, kai tai i§ esmes gali pakenkti paciento sveikatai ar net sukelti pavojy
jo gyvybei (apie tai sprendzia gydantis gydytojas ar gydytojy konsiliumas);

22.5. pacientas turi teis¢ gauti informacijg apie jstaigos teikiamas paslaugas ir galimybes
jomis pasinaudoti. Jis turi biiti informuotas apie gydancio gydytojo ir slaugos darbuotojo varda,
pavardg, pareigas ir kvalifikacijg. Pacientas turi teise reikalauti ir gauti diagnozés gydymo ir slaugos
apraSyma, informacijg apie savo sveikatos bikle, medicininio tyrimo duomenis, gydymg ir gydymo
prognozg;

22.6. pacientas negali buti gydomas ar jam teikiama kokia kita sveikatos priezifira ar slauga
pries$ jo valig. jeigu Lietuvos Respublikos jstatymy nenustatyta kitaip;

22.7. paciento, psichikos ligonio, nesugebancio teisingai jvertinti savo sveikatos buklés,
gydymo ypatumus nustato Psichikos sveikatos prieziiiros jstatymas;

22.8. psichiatro sprendimu gali biiti apribotos paciento teisés, jei kyla grésmé paciento, kity
pacienty, Ligoninés darbuotojuy, tre¢iyjy asmeny sveikatai;

22.9. jeigu paciento tolesnis buvimas sveikatos prieZiliros jstaigoje néra mediciniSkai
pagristas, prie$ iSrasant i$ sveikatos priezitiros jstaigos j namus ar perkeliant ] kitg jstaiga, pacientui
turi biiti i§samiai paaiSkintas tokio gydymo ar i8raSymo pagrjstumas;

22.10. pacientams turi biti suteikiamos mokslu pagrjstos nuskausminamos priemonés, kad
jie nekentéty dél savo sveikatos sutrikimy. Pacientai turi biiti prizitirimi ir sutikti mirtj pagarboje;

22.11. gydytojai ir slaugos darbuotojai turi gerbti pacienty asmens privatuma bei pacientas
turi teis¢ | informacijos apie savo sveikatos btkle slaptuma (i8skyrus LR teisés aktuose numatytus
atvejus);

22.12. pacientas turi teis¢ kreiptis 1 Ligoninés skyriaus ir Ligoninés administracija visais
i8kilusiais gincytinais klausimais;

22.13. pacientas turi kitas teises, numatytas LR jstatymuose, pojstatyminiuose bei
Ligoninés vidaus teisés aktuose.

23. Pacienty pareigos:

23.1. pacientas negali reikalauti privilegijy dél savo lyties, rasés, tautybeés, kalbos, kilmes,
socialinés padéties, tikéjimo. isitikinimy ar pazifiry pagrindu;



23.2. pacientas privalo pasiraSytinai (raStu arba elektroniniu parasu) susipazinti su jam
pateiktomis Ligoninés vidaus tvarkos taisyklémis, bei kitais Ligoninés nustatytais dokumentais ir
vykdyti juose nurodytas pareigas;

23.3. pacientas privalo ripintis savo sveikata, saziningai naudotis savo teisémis, jomis
nepiktnaudziauti, bendradarbiauti su Ligoninés darbuotojais;

23.4. pacientas kiek istengdamas turi suteikti sveikatos prieziGiros specialistams
informacijos apie savo sveikatg, persirgtas ligas, atliktas operacijas, vartotus ir vartojamus vaistus,
alergines reakcijas, genetin] paveldimumg ir kitus pacientui zinomus duomenis, reikalingus
tinkamai suteikti asmens sveikatos prieZiliros paslaugas;

23.5. pacientas, gaves informacijg apie jam skiriamas asmens sveikatos prieziliros
paslaugas, LR jstatymais nustatytais atvejais savo sutikima ar atsisakyma del Siy asmens sveikatos
priezitros paslaugy suteikimo turi patvirtinti rastu arba elektroniniu parasu;

23.6. pacientas privalo vykdyti sveikatos priezitiros specialisty paskyrimus ir
rekomendacijas arba atsisakyti paskirty asmens sveikatos priezidiros paslaugy. Pacientas privalo
informuoti sveikatos prieziliros specialistus apie nukrypimus nuo paskyrimy ar nustatyto rezimo,
del kuriu jis dave sutikima;

23.7. stacionarizuojant pacienta su psichine negalia, paciento artimieji ar jo atstovas privalo
informuoti gydant] gydytoja apie paciento elgesio sutrikimus. Ligoniné neatsako wuz
nepageidaujamus padarinius, jeigu minéti elgesio sutrikimai nebuvo atskleisti;

23.8. pacientas privalo laikytis nustatyto Ligoninés skyriuje dienos rézimo, vykdyti
gydytojo ir slaugos personalo nurodymus bei nedelsiant informuoti sveikatos priezitiros specialistus
apie bet kokius nukrypimus nuo paskyrimy ar nustatyto reZimo;

23.9. pacientas privalo pagarbiai ir deramai elgtis su visais Ligoninés darbuotOJa1s kitais
pacientais ir treiaisiais asmenimis;

23.10. pacientui, kuris pazeidzia savo pareigas, tuo sukeldamas grésme savo ir kity
pacienty sveikatai ir gyvybei, arba trukdo kitiems pacientams gauti bei Ligoninei teikti kokybiskas
asmens sveikatos priezitiros paslaugas, asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimas gali buti
nutrauktas, i$skyrus atvejus, jei tai grésty pavojus Paciento gyvybei;

24, Pacientams draudziama iseiti uz Ligoninés teritorijos riby, rukyti, vartoti ar (ir) laikyti
alkoholinius gérimus ar kitas svaiginimosi priemones, laikyti maisto produktus ant spinteliy ir
palangiy, naudotis radijo aparatais, kitokiais grotuvais ir televizoriais, jeigu tam priestarauja kiti
palatos pacientai, guléti lovose apsirengus virSutinius drabuZius.

PACIENTU LANKYMO TVARKA

25. Ligoninés pacienty lankymo laikas yra kiekviena dieng nuo 11:00 1ki 12:00 val., ir nuo
15:00 iki 19:00 val. (Terminalinés biklés pacienty lankytojai leidziami lankyti artimagji pagal
aplinkybes).

26. Dél svarbiy aplinkybiy negalint lankyti Ligoninés pacienty nurodytu laiku, lankytojai
apsilankymo data ir laika suderina telefonu su pacientg gydanciu gydytoju ar skyriaus vedéju.

27. Esant nepalankiai epidemiologinei situacijai, Ligoninés infekcijy kontrolés specialisto
rekomendacija ir Ligoninés dircktoriaus raSytiniu nurodymu, pacienty lankymas gali biti
draudziamas Ligoninéje, Ligoninés skyriuose ar tam tikrose Ligoninés patalpose.

28. Lankyti pacientus gali tik asmenys, neturintys Gmiy kvépavimo taky infekeijy
simptomy (pvz., kars¢iavimas, sloga, kosulys, pasunkéjes kvépavimas). Pries patekdami i Ligonines
skyriy ir iSeidami 18 jo, lankytojai privalo atlikti ranky antiseptika bei viso lankymo metu privalo
deveti kvépavimo taky apsaugos priemones (kauke ar respiratoriy, ar k.t.). Lankytojas lauko rabus
privalo palikti rGbingje.



29. Rekomenduojama Ligoninés pacienty lankymo trukmé yra 30 minuciy. Ligoninés
paciento lankytojai baigti artimojo lankyma bei 1§ Ligoninés patalpy iSeiti privalo iki lankymo laiko
pabaigos (12:00 val. dienos metu ir 19:00 val. vakare).

30. Ligoninés pacienty lankymo metu, artimiesiems leidziama perduoti pacientams
smulkius namy apyvokos daiktus (riibai, higienos priemonés ir pan.) ir maisto produktus
(suvartojamus vieno maisto priemimo metu). Alkoholinius gérimus ir tabako gaminius perduoti
pacientams draudZiama.

31. Ligonineés pacienty lankytojai, lankymo metu privalo:

31.1. pagarbiai ir deramai elgtis su Ligoninés personalu, lankomais ir kitais pacientais, bei
treCiaisiais asmenimis (kiti lankytojai) bei savo veiksmais nediskriminuoti ir neZzeminti Ligoninés
darbuotojy, pacienty bei lankytojy garbés ir orumo, gerbti jy teises ir privatuma;

31.2. laikytis rimties ir tvarkos;

31.3. netrukdyti medicinos personalui atlikti slaugos ir gydymo procediiras;

31.4. vykdyti Ligoninés personalo nurodymus.

PACIENTU ISRASYMO IR PERKELIMO
I KITAS ISTAIGAS TVARKA

. Pacientai 1§ Ligoninés iSraSomi ar perkeliami:
1. pacientui ir/ar jo atstovui iSreiSkus valig nutraukti asmens sveikatos prieziliros
eikimg del asmeniniy priezasciy;
32.2. einamaisiais kalendoriniais metais isnaudojus slaugos ir palaikomojo gydymo,
apmokamy i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto 1¢é8y, 120 kalendoriniy dieny termina.
32.3. pacientg perkeliant j kitg asmens sveikatos prieziliros ar socialing jstaiga;
32.4. pacientui grubiai pazeidus Ligoninés vidaus tvarkos taisykliy nuostatus.
33. ISrasant pacientg i§ Ligoninés jam parengiami ir atiduodami visi konkreciu atveju
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34. Pacientas, jei jo sveikatos buklé reikalauja intensyvaus papildomo gydymo. gali bati
nukreipiamas | kitas stacionarias asmens sveikatos prieziliros jstaigas, iSkvie¢iant GMP ir
informuojant pacienta ir jo artimuosius.

35. Uz pacienty gydymo laikg, perkélimg ar idraSymg yra atsakingas skyriaus vedéjas ir
gydantis gydytojas. Neaiskiais atvejais, klausimus sprendZia Ligoninés gydytojy konsultaciné
komisija.

36. Vieno guléjimo stacionare metu (nepriklausomai nuo finansavimo S$altiniy) vienam
pacientui vedama viena ligos istorija, turinti vieng unikaly numerj. Pasibaigus kalendoriniams
metams, jeigu tesiamas paciento gydymas palaikomojo gydymo ir slaugos ligoninéje, ligos istorijos
neperrasomos.

37. Jeigu pacientas buvo gydytas palaikomojo gydymo ir slaugos ligoningje, bet jo
gydymas buvo apmokamas ne i§ PSDF biudzeto, prasidéjus naujiems kalendoriniams metams
gydytojy konsultaciné komisija turi jvertinti ir Gydymo stacionare ligos istorijoje apraSyti paciento
bikle. Jeigu paciento biklé atitinka hospitalizavimo j palaikomojo gydymo ir slaugos ligoning ar
paliatyviosios pagalbos indikacijas, pacientui suteiktas paslaugas galima teikti apmokéjimui i$
PSDF biudZeto. Siuo atveju gydytoju konsultacinés komisijos sprendimas prilyginamas
nukreipimui j palaikomojo gydymo ir slaugos ligoning. Gydytojy konsultacinés komisijos
sprendimas patvirtinamas komisijos nariy parasais.

GINCU IR KONFLIKTU TARP ISTAIGOS
IR PACIENTU SPRENDIMO TVARKA



38. Zodinius pacientu ir/ar jy artimujy nusiskundimus nagrinéja ir Zodinius atsakymus
pateikia Ligoninés skyriaus administracija (Skyriaus vedéjas ir/ar slaugos administratorius).

39. Anoniminiai skundai, raSytiniai skundai kai néra nurodyta bent vienas atsakymo gavejo
adresatas yra priimami domén.

40. Rasdytinius skundus, atitinkancius jiems keliamus formos ir turinio reikalavimus (data,
vieta, laikas, tikslios jvykio aplinkybes, atsakymo gavéjo adresatas ir pan.), pacientai arba jy atstovai
gali pateikti raStu, Ligoninés direktoriui, skyriaus vedéjui jy darbo valandomis ar juos pateikti
Ligoninés el. pastu infowkeriniausligonine. It .

41. Pagal skundo pobudj Ligoninés direktorius gali:

41.1. skundg iSnagrinéti pats;

41.2, pavesti skundg i3nagrinéti skyriaus vedéjui ar kitam kompetentingam darbuotojui;

41.3. pavesti skunda i8nagrinéti i§ atitinkamo profilio specialisty sudarytai skundo tyrimo
komisijai;

41.4. skundo nagrinéjima deleguoti atitinkamam Ligoninés strukttiriniam padaliniui (pvz.
Vidaus medicininio audito skyrius, Medicinos etikos komisija ir pan.).

42. Ligonin¢je gauti skundai, nepriklausomai nuo skunda nagrinéjancio subjekto, yra
nagrinéjami vadovaujantis vidaus ir iSorés teisés akty nuostatomis.

43. Ra8ytinis atsakymas j skundg pateikiamas pareiskeéjui ne véliau kaip per 20 darbo dieny
nuo skundo gavimo.

INFORMACIJOS PACIENTUI IR JO ARTIMIESIEMS APIE JO SVEIKATOS
BUKLE TEIKIMO TVARKA

44, Informacija apie paciento sveikatos bikle teikiama vadovaujantis Paciento valios
pareiSkimu, jam paciam ir/ar valios pareiskime nurodytiems asmenims bei valstybes igaliotoms
institucijoms.

45. Zoding informacija pacientui ir jo artimiesiems apie paciento sveikatos bikle suteikia
gydantis gydytojas ir/ar skyriaus vedéjas.

46. Radytiné informacija apie paciento sveikatos bikle pacientui ir jo artimiesiems yra
teikiama tik esant raSytiniam praSymui, jvertinus duomeny gavéjo subjektine teis¢ informacijg gauti,
bei jvertinus praSomos gauti informacijos apimtj.

47. Informacija apie paciento sveikatos bukle turi buti pateikta suprantama forma,
paaiskinant specialius medicininius terminus. Informacija neturi biiti pateikta pacientui prie$ jo
valig, tatiau toks jo noras turi biti aikiai iSreikstas ir apie paciento pageidavima turi biiti pazymima
jo ligos istorijoje.

48. Informacija apie paciento sveikatos biikle gali biti suteikta kitiems, nei nurodyta
pareiskime asmenims, tik turint paciento sutikima rastu arba jei tai numato LR jstatymai.

49. Informacija apie buvusiy ir esamy pacienty sveikatos bikle, socialiniy poreikiy
igyvendinima ir kt. juridiniams ir fiziniams asmenims, turintiems teise gauti tokia informacija,
kreipiantis ra$tu ar Zodziu, suteikia Ligoninés administracija, atsakyma patetkiant pareiSkéjui ne
véliau kaip per 20 darbo dieny nuo prasymo gavimo.

LIGOS ISTORIJU, KITY DOKUMENTY NUORASU DARYMO,
ISDAVIMO PACIENTUI BEI KITIEMS ASMENIMS TVARKA

50. Ligos istorijos laikomos ir saugomos archyve 25 metus. Ligos istorijos epikrize
jkeliama j informacine sistemg esveikata.lt per tris dienas po paciento iSraSymo, pacientui
pageidaujant, vienas epikrizés egzempliorius pateikiama Ligoninés pacientui ar jo artimajam.

51. Ligos istorijy ar kity dokumenty nuorasai teikiami esant raSytiniam praSymui, jvertinus
duomeny gavéjo subjekting teis¢ gauti duomenis, bei jvertinus praSomos gauti informacijos apimtj.



52. Informacija apie paciento gydyma, sveikatos bikle, diagnoze, ir kita asmeninio
pobudzio informacija, ligos istorijy ar kity dokumenty nuorasai, neisduodami be rastisko paciento
sutikimo, i8skyrus atvejus, kai tai jstatymy nustatyta tvarka praSo pateikti valstybés jgaliotos
institucijos.

53. Pacientas, sveikatos prieziliros jstaigai teikiantis praSymg del rasytinés informacijos
suteikimo (nuoras$y gavimo), privalo pateikti asmens tapatybe patvirtinant] dokumenta. Kai toks
praSymas siunciamas paStu ar per pasiuntinj, prie jo turi biti pridéta notaro ar pacientut
atstovaujan¢io advokato patvirtinta parei§kéjo asmens tapatybg patvirtinan¢io dokumento kopija.
Paciento atstovas, kreipdamasis dél ra$ytinés informacijos, pateikia savo tapatybe ir atstovavima
liudijant} dokumenta.

54. D¢l medicinos dokumenty nuorasy (kopiju) pareiskéjai turi kreiptis | Ligoninés
administracijg jos darbo laiko valandomis.

BRANGIU DAIKTU (DIRBINIU IS BRANGIUJU METALU, PROTEZL)
BEI PINIGU SAUGOJIMAS

55. Pacientui atvykus j Ligoning, ir viso asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo
metu, pacientas gali brangius daiktus bei pinigus perduoti saugoti Ligoninés personalui.

56. Pric§ perduodant saugoti, sudaromas brangiy daikty bei pinigy sgrasas dviem
egzemplioriais. Kiekviena egzemplioriy pasiraSo: darbuotojai ir pats pacientas arba jo atstovas.
Pacientui pateikiamas vienas saraso egzempliorius, o kitas kartu su saugojimui atiduodamais
daiktais bei/ar pinigais dedamas j voka. kuris uzklijuojamas bei antspauduojamas ir jdedamas |
igonines socialinio darbuotojo kabinete esant] seifa. Pacientas, arba jj atstovaujantis asmuo,
stacionarizavimo metu priémimo kambaryje pasiraSo zurnale, kad uz brangius daiktus, kuriuos
pasilicka su savimi atsako pats.

57. I§radant pacientg i§ Ligoninés ar pacientui pareikalavus, brangls daiktai ber pinigai
grazinami pacientui. Pastarasis personalo akivaizdoje atplésia voka, patikrina vertybes pagal saraSa
ir pasiraSo sarase, jog vertybes gavo. Paciento pasiraSytas sarasas iklijuojamas | Gydymo stacionare
istorija ir joje saugomas.

58. Pacientui mirus, brangiis daiktai bei pinigai grgzinami paciento artimiesiems ar
paciento laidotuves organizuojanciam asmeniui.

59. Uz brangius daiktus bei pinigus, saugomus savarankiskai. ne seife, Ligoniné neatsako.

60. Kilus ginc¢ui dél brangiy daikty bei pinigu saugojimo bei graZinimo, pacientas privalo
kreiptis } Ligoninés administracija.

DARBU SAUGA REGLAMENTUOJANCIU DOKUMENTU NUOSTATOS

61. Darbo vietoje privaloma laikytis darby saugos, prieSgaisrinés ir elektros saugos
reikalavimy, vadovautis Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymu bei kity
teisés akty, susijusiy su darby sauga, nuostatomis.

62. Ligoninés teritorijoje 1ir patalpose esantiems asmenims privaloma vadovautis
informaciniy. draudziamyjy ir kity Zenkly reikalavimais.

63. Ligoninés pacientai ir lankytojai privalo vykdyti Ligoninés darbuotojy nurodymus
saugios elgsenos, aplinkosaugos ir priesgaisrinés saugos klausimais bei vengti veiksmuy, galintiy
kelti pavojy jo ir kity supanciy asmeny sveikatai ar gyvybei.

64. Ligoninés darbuotojas gali pradéti darbg tik esant tvarkingiems, atitinkantiems saugos
reikalavimus, jrenginiams bei darbo priemonéms ir tinkamai sutvarkytai darbo vietai.

65. Ligoninés patalpose ir teritorijoje draudZiama:

65.1. laikyti ir vartoti alkoholinius gérimus bei tabako gaminius (rikyti);



65.2. laikvti ir vartoti narkotines ir psichotropines bei kitas psichikg veikiancias medZiagas,
jel gvdytojas jy nepaskyre;

65.3. tureti su savimi Saunamajj arba $altajj ginkla:

65.4. jsivesti (jsineSti) naminius gyvinus;

05.5. savavaliskai jeiti ar lankytis Ligoninés tarnybinése patalpose;

65.6. trikdyti vieSaja rimtj ir tvarka;

65.7. naudotis vizualiai techniskai netvarkingais asmeniniais elektrotechniniais jrenginiais
(atviros dalys. turinCios elektros jtampg, pazeista maitinimo laido izoliacija, jungiklis ar kistukas).
Neleistina savarankiSkai Salinti jokiu jrenginiy gedimuy;

65.8. drégnomis rankomis draudziama liesti jjungta elektrotechnini irenginj ir jo dalis,
valyti juos drégna pasluoste;

65.9. liestis tuo paciu metu kiino dalimis prie elektrotechninio jrenginio ir jZeminty daliy
(centrinio Sildymo radiatoriy, vamzdziy ir pan.), atidarinéti elektros skydelius;

65.10. savavaliSkai keisti jrenginiy ir baldy (i8skyrus pacientams ir lankytojams skirtu
keédziy) padéties;

65.11. Ligoninés stacionaro palatose, lovose guléti apsirengus virSutinius drabuZius, su
avalyne;

65.12. Ligoninés stacionaro palatose naudotis kitomis lovomis, ju patalyne.

66. Ligoninés darbuotojams draudziama Ligoninéje biiti neblaiviems ar apsvaigusiems nuo
alkoholio, narkotiniy ar toksiniy medziagy.

67. Ligoninés elektroniniais ry$iais, programine jranga, telefoniniais rySiais ir
kanceliarinémis bei kitomis priemonémis darbuotojai gali naudotis tik su darbu susijusiais tikslais.

68. Ligoninés darbuotojai. turintys tiesioginj kontakta su pacientais, privalo dirbti
vilkédami $varig ir tvarkinga medicinine aprangg.

69. Ligoninés darbuotojai privalo uztikrinti pacienty asmens duomeny sauguma taip. kaip
nustatyta teises aktuose.

70. Ligoninés administracija neatsako uz darbuotojy asmeninius daiktus, nesusijusius su
tiesioginiu darbu ir paliktus darbo vietoje.

PACIENTU DALYVAVIMO MOKSLO IR MOKYMO PROCESUOSE,
PACIENTUY ASMENS DUOMENU IR MEDICININIUOSE DOKUMENTUOSE
ESANCIOS INFORMACIJO NAUDOJIMO MOKSLO IR MOKYMO TIKSLAIS
TVARKA

71. Ligoniné dalyvauja mokslo ir mokymo procesuose. Mokslo ir mokymo procesas, tai
asmeny, sickian¢iy jgyti medicininj i8silavinima ar tobulinti profesing kvalifikacija, dalyvavimas
Ligoninéje teikiant asmens sveikatos prieziliros paslaugas pacientams, ar asmens sveikatos
priezitiros priemoniy kiirimo ir diegimo Ligoninéje procesas.

72. Mokslo ir mokymosi procesa kontroliuoja Ligoninés direktoriaus pavaduotojas slaugai,
ar Ligoninés direktoriaus pavedimu, Ligoninés darbuotojas, turintis teis¢ uzsiimti medicinos ar
slaugos praktika.

73. Ligoninés priémimo kambaryje, pacienta stacionarizuojantis darbuotojas, supazindina
pacienta (paciento atstova kai pacientas negali pareik§ti savo valios dél sveikatos buiklés) su paciento
dalyvavimu mokslo ir mokymo procese, paciento asmens duomeny ir medicininivose
dokumentuose esanc¢ios informacijos naudojimu mokslo ir mokymo tikslais.

74. Pacientas (paciento atstovas kai pacientas negali pareiksti savo valios dél sveikatos
biklés) apie sutikimg ar nesutikima dél paciento dalyvavimo mokslo ir mokymo procese, paciento
asmens duomeny ir medicininiuose dokumentuose esancios informacijos naudojimo mokslo ir
mokymo tikslais, i$reiskia pasiraSytinai, pildant sutikima dél paciento valios pareiskimo, del slaugos
ir palaikomojo gydymo, asmens duomeny tvarkymo ir informacijos teikimo.



75. Paciento biologiniai éminiai ir asmens sveikatos informacijos tvarkymas susijes su

etikos jstatymo nustatyta tvarka.
ADMINISTRACIJOS DARBO LAIKAS

76. Administracijos darbo laikas nuo pirmadienio iki ketvirtadienio 8:00 iki 16:45,
penktadieni nuo 8:00 iki 15:30, piety pertrauka nuo 12:00 iki 12:30.

77. Darbuotojo ar darbuotojy grupés praSymu, gali biiti nustatomas individualus darbo
grafikas.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

78. Taisyklés yra skelbiamos Ligoninés interneto svetainéje.

79. Taisyklés yra privalomos visiems V§| K. Griniaus slaugos ir palaikomojo gydymo
ligoninés darbuotojams, pacientams ir jy artimiesiems, tretiesiems asmenims, esantiems Ligoninés
teritorijoje ir patalpose.

80. Taisyklés kei¢iamos ar skelbiamos negaliojanciomis tik raSytiniu V§] K. Griniaus
slaugos ir palaikomojo gydymo ligoninés direktoriaus jsakymu.




